I1punaro Ha
PaccMoTpeHO Ha

INeparorugeckom Cosere VYipasnsromem Cosere
[Mpotokoa Ne 7 ITporokon Ne 7
ot 34 08 OO oT 37 OF ALAL

HHOJIOKEHHUE O ITPOBEJEHVUHA MOHUTOPHUHI'A
YAOBJIETBOPEHHOCTHU NOTPEBUTEJIEN KAYECTBOM
OBPA3OBATEJIBHBIX YCJIYI



I. O6mwme nonoxeHus
1.1. Hacrosiee IlonoxeHnue onpeaensieT Ha3HAYCHUE, LENH, 3a]a4, IPUMEPHOE
COJIepKaHKE U CIIOCOOBI OCYIECTBICHUSI MOHUTOPHUHTA.

1.2. MOHUTOPHHT TIpeaycMaTpuBaeT coop, 00paboTKy u aHanu3 HHGOPMAITIH 00
yIOBIETBOPEHHOCTU POJIUTENEH (3aKOHHBIX MPEICTABUTEINICH ) KaueCTBOM MPEIOCTABIISIEMbIX
YCIIYT JIJISl IPUHATHUS Y IPABICHUECKUX PEIICHUH MO YIIYYIIEeHUIO Ka4yeCTBa MPEI0CTaBICHUS
yCIIyT YUpexKIeHHEM.

II. Henp, 3a7a4n 1 HaIPaBJIECHUS] MOHUTOPHUHTA

2.1. Llenbto opraHu3aliii MOHUTOPUHTA SIBJISIETCS U3YUYEHHUE YIOBIETBOPEHHOCTH

ponautenel (3aKOHHBIX MPEACTaBUTENEH ) KaueCTBOM 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT.
2.2. OCHOBHBIE 33/]a4l MOHUTOPHUHTA!
- BBISIBUTH MPEJICTABICHUS PECIIOHJEHTOB O KaU€CTBEHHOM IIKOJILHOM 00pa30BaHUM;

- OTIPENIEIUTh CTENEHb yIOBIETBOPCHHOCTH PECTIOHICHTOB KaueCTBOM 00pa30BaTeIbHbIX
YCHYT B IIKOJIE;

- pa3paboTaTh peKOMEHIAIMH 10 YIYUIICHUIO KAYECTBA MPEIOCTABISIEMbIX YCIIYT.

III. IToxa3arenu yJI0BIETBOPEHHOCTH KQ4€CTBOM MPEAOCTABIISIEMBIX YCIYT
3.1. OGecneueHHOCTH U OsaroyctporictBo OV:

- 00€CTICYEHHOCTD IIKOJIBbl y4eOHBIM 000pYI0BAHUEM, HATIISAHBIMUA ITOCOOUSIMH,
KOMITBIOTEPHOU TEXHUKOM;

- 00ECTICUEHHOCTD IIKOJIbl y4eOHUKAMU;

- CAHUTAPHO-TUTUEHUYECKUE YCIOBUS;

- MaTepuaIbHO-TEXHUYECKas 0a3a;

- 071aroyCTpONCTBO TEPPUTOPHH;

- MEAUIIMHCKOE O0CTYKHBAHUE;

- OpraHu3aIs TUTaHUS;

- coOmoieHne 0e3onacHOCTH pedbiBanHus B OV

- OpraHu3alys OTAbIXa, 03/J0POBJICHHS B KAHUKYJISIPHOE BpEMSI.

3.2. OueHka kauecTBa 00pa3oBaHus, B TOM YHCIIE COJIEPKAHUS, MPoIlecca U pe3yJibTara:

- COOTBETCTBUE COAEPKaHUS U YPOBHS MPEINOJaBAEMbBIX MPEIMETOB COBPEMEHHBIM
TpeOOBaHUSM;

- TICUXOJIOTUYECKUM KIUMAT;

- yueOHast Harpy3Ka;

- npoduIbHOE 00yUYEHHE;

- Ka4eCTBO 00I11eT0 00pa30BaHMS;

- KQ4E€CTBO JOTIOJHUTEIHHOTO 00pa30BaHUS;

- BO3MOXKHOCTb TIOJTy4eHHS] HH(GOPMAIINH, TPEAOCTABIIEMON ITIKOJIOM:

0 MpaBujIax NpuemMa, KOMIJIEKTOBAHUU KJIACCOB,;

00 opraHuzanuu y4eOHOro npoiiecca (pacucaHus 3aHsITHI, y4eOHbIH TUIaH);

00 yueOHbIX pesynbrarax (EI'D, OI'D, koinuecTBO OTJIMYHUKOB, OCTABJICHHBIX Ha
MOBTOPHBIN TOJ] O0yYEHHUS U T.I1.);

0 JIOCTIKECHUSX IIIKOJIBl ¥ YYCHUKOB (moctyrieHrue B BY3b1, pe3ynbrarsl yyacTus B
KOHKYypcax, OJIMMITHAJIax, IPOCKTax u Jp.);

0 JIOTIOJIHUTEILHBIX 00pa30BaTeNbHbIX yeiayrax ((pakynbraTuBax, KpyXKax, CEKIUsX,
CTYIUAX, KITy0ax u Jip. O0bEAMHEHUSIX JOTIOTHUTEIHFHOTO 00pa30BaHus);

0 paboTe MIKOJIBHOM COIMATBLHO-TIEIarOTUYECKON CITYkKOBI (T.€. BO3SMOKHOCTH
KOHCYJIBTAIMH Y TIIKOJIBHOTO COITMAILHOTO MeIarora u mp.);

0 JIeSITENIbHOCTH YNPABJISIIOIIETO COBETA IIKOJIBI;



- CIIOCOOBI MOJTy4eHus1 HH(POpMaIny;

- caut OY;

- rpaduk padoter OY;

- YAOBJIETBOPEHHOCTh PELIEHUSMHU, TPUHATHIMU aIMUHUCTPALUEH, YUUTEIAMU, KIIACCHBIMU
PYKOBOJUTEIISIMH;

- KOMIIETEHTHOCTh pabOoTHUKOB OV

- rpauK pabOTHI C MTOCETUTEIISIMU;

- AHTUKOPPYILIMOHHAS COCTABIISIOIIAS.

IV. ®opma u cpoku NpoBEICHUI MOHUTOPUHTA

4.1. MOHUTOPHUHT MPOBOAUTCA B POpME aHKETUPOBAHUS POJIUTENEH (3aKOHHBIX
MIPEACTABUTENCH ) aIMUHUCTPAIEH 00pa30BaTEIHHOTO YUPEKIACHUS (TTPUIIOKEHHUE).

4.2. MoHUTOpUHT ocyiiecTBisAeTcs 1 pa3 B roJ1 (OKTAOpb MECSI] TEKYILETO roja).

4.3. MOHUTOPUHTOM JOJKHO OBITh OXBaueHO HE MeHee 50% poauTeneil (3aKOHHBIX
MPEJCTABUTEIICH )

V. Pe3ynbraThl MOHUTOPHUHTA

5.1. IlpoBenieHne MOHUTOPUHTA MPEAIIOJIAaraeT NpecTaBieHne nHpopMaluu Ha OyMaKHOM
HOCHTEJIE [0 YCTaHOBJIEHHBIM (pOpMaM.

5.2. Pe3ynbTaThl MOHUTOPUHTA OGOPMIISIIOTCS B BUAE aHATUTUUYECKON MHPOPMALIHH.

5.3. Pe3yabTaThl MOHUTOPUHTA ABJISIOTCSI OCHOBAHUEM TSI IPUHSTHSI 0OOCHOBaHHBIX
pELIEHUH Ha pa3HbIX YPOBHSX YIPaBIECHUS 0OPa30BaAHUEM.

VI. OTBETCTBEHHOCTH JOJKHOCTHBIX JIML ITPU MPOBEJECHUN MOHUTOPUHTIA

6.1 JInua, mpenocTapisOIKe JaHHbIE, HECYT IEPCOHATIBHYI0 OTBETCTBEHHOCTD 32
JOCTOBEPHOCTh U OOBEKTUBHOCTH MPEAOCTaBIsIEMON HH(OpMaLIUK.

6.2 JIuna, opraHn3yromye MOHUTOPUHT, HECYT IEPCOHAIBHYIO OTBETCTBEHHOCTH 32
00pabOTKy JaHHBIX MOHUTOPUHIA, UX aHAJIM3 U UCIOJIb30BAaHUE, a TAKXKE PACIPOCTPAHEHUE
pe3yNbTaTOB MOHUTOPHHTA.

VII. BHecenue nusMeHeHuil, nonoiaaenuit B Ilonoxenue

8.1 Cpok nannoro IlonoxeHus: He OrpaHUYEH.

8.2 I3meHeHnus1, nononHeHus B HacTosiulee 1lonoxkenne yrBepkaaroTcs MpUKa3oM
JUPEKTOPA LIKOJIBI

VY 10BIETBOPEHHOCTH KAYECTBOM OKa3bIBAEMBIX 00pa30BaTEIbHBIX YCIYT

1.1 Hackounbko, B 11€710M, BBl yZI0OBIETBOPEHBI KAYECTBOM MPEIOCTABISIEMBIX
o0Opa3oBaTeNIbHBIX YCIYT B IIKOJIE, KOTOPOil BeI naere orneHKy?

. I[onHOCTBIO YIOBIETBOPEH (a),

. Ckopee y/I0BJIETBOPEH ()

. Cxopee HeyIOBJIETBOPEH (a)

. He ynoBnetBopeH (a)
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